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OGGETTO: Commissioni Tributarie di Pescara — nuovi orari e modalita erogazione servizi

Si informano gli utenti in indirizzo che a decorrere da martedi 1° dicembre ¢ istituito un
Front Office unico per la Commissione Tributaria Regionale Abruzzo- sezione staccata di Pescara-
e per la Commissione Tributaria Provinciale di Pescara, con ingresso per tutti da piazza Italia n. 15,
terzo piano.

Di conseguenza l’ingresso di Via Firenze 1, finora utilizzato dal pubblico della
Commissione Tributaria Regionale, non sara piu accessibile.

L’orario di apertura al pubblico del Front Office unico per la CTR Abruzzo- sezione staccata
di Pescara e per la CTP di Pescara, in via sperimentale fino al 30/06/2016, sara articolato come

segue:

dal lunedi al venerdi: dalle h 9 alle h 12.30
pubblico prenotato € non prenotato

il martedi ed il giovedi pomeriggio: dalle h 15 alle h 16.30
solo pubblico prenotato.

La prenotazione puo essere effettuata telematicamente 24 ore su 24, collegandosi al portale
internet giustiziatributaria.gov.it -Commissioni Tributarie — prenotazione appuntamenti, indicando
I’ufficio (C.T.R. sez. staccata Pescara o C.T.P. Pescara) e il giorno e 1’ora desiderati all’interno
delle fasce orarie previste per il ricevimento del pubblico.

Si comunica inoltre che a decorrere da lunedi 14 dicembre le udienze della CTR Abruzzo
- sezione staccata di Pescara saranno celebrate nell’aula della CTP di Pescara. Pertanto il
pubblico che deve partecipare all’udienza dovra accedere da piazza Italia n. 15
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Le predette misure sono motivate dalla necessita di razionalizzare gli spazi in uso alla CTP
ed alla Sezione staccata, nonché dal miglioramento del servizio all’utenza, che trovera un unico
Front Office per la CTR Abruzzo- sezione staccata di Pescara e per la CTP di Pescara.

La prenotazione on line consentira inoltre 1’erogazione delle prestazioni richieste in tempi piu
celeri.

Confidando nel fatto che le innovazioni apportate contribuiscano a rendere un servizio sempre piu
moderno ed efficiente, si porgono cordiali saluti.

L’Aquila, 23 novembre 2015
IL DIRETTORE

DELL’UFFICIO DI SEGRETERIA
Dott.ssa Ivana DORIA*

*Nel presente documento la firma autografa ¢ sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D.L.vo n. 39/1993



