PROCURA GENERALE DELLA REPUBBLICA
PRESSO LA CORTE D’APPELLO DI L'AQUILA

Provv. n. 5&\ S L’Aquila, 13 febbraio 2026

OGGETTO: istituzione unico punto di accesso per il pubblico

Al fine di favorire il servizio reso all'utenza e di ottimizzare 1'organizzazione interna con
distinzione delle attivita di back office con quelle di front office (tra loro funzionalmente
integrate) con miglioramento cosi delle performance operative degli uffici e della tutela dei
dati trattati;

VIENE ISTITUITO

con decorrenza dal giorno 19 febbraio 2026 per tutti i servizi erogati da questa Procura
Generale un unico sportello-punto di accesso ubicato all'ingresso del piano terzo dell’ufficio,
con orario di apertura dal lunedi al venerdi dalle ore 8,30 alle ore 13,30.

Presso tale sportello sara possibile, altresi, richiedere informazioni sulle attivita istituzionali e
modulistica nonché presentare reclami, osservazioni e suggerimenti dell’utenza in merito ai
servizi ricevuti. Vale precisare al riguardo che informazioni e modulistica sono reperibili anche

sul sito internet https://pg-laquila.giustizia.it .

SI DISPONE
a cura della Segreteria Amministrativa
* la comunicazione:
- ai Magistrati, ai Responsabili dei Settori e a tutto il Personale amministrativo;
- ai Consigli dell’Ordine degli Avvocati presso i Tribunali del distretto;

* la pubblicazione sul sito internet dell’ Ufficio.

Il Procurat enerale

MANKANI

Daniela Rosa



